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طیبه خارستانی
دانشجوی کارشناسی طراحی صنعتی

پردیس هنرهای زیباي دانشگاه تهران

نايک1 و تعهد به پايداری زيست محیطی
در عمل

چکیده:
هدف از این مقاله ترسیم گام های رو به جلوی متعددی 
است که نایک در حوزه ی پایداری برداشته است. این 
عملیات ها، فرآیندهای تولید و یا فعالیت های مدیریتی 
نیستند که مورد بررسی قرار می گیرند، بلکه برخی از 
شیوه هایی که نایک در تلاش برای کاهش اثرات منفی 
زیست محیطی و افزایش آگاهی درمورد مسئولیت های 
پایداری خود اتخاذ نموده است، مورد توجه و بحث قرار 

می گیرد.

کلید واژه ها:
نایک، پایداری زیست محیطی2، طراحی پایدار3
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 مقدمه:
ام��روزه گزارش دهی درمورد مس��ئوليت ش��ركتی اهميت 
فزاينده ای پيدا كرده اس��ت. نايک براين باور است كه تعهد قوی 
در ش��ركت، به استفاده از ورزش به عنوان ابزاری برای ايجاد 
تغيير مثبت، تلاش��ی اس��ت كه برای خود اين شركت نيز مفيد 
خواهد بود. امروزه تيم های طراحی محصول در نايک بر ايجاد 

محصولاتی نوآورانه و پايدار تمركز دارند.
پس از آن كه عليه نايک به خاطر ش��رايط كاری نامناس��بی 
كه در آن ها محصولاتش توليد می ش��وند، اعلام جرم گرديد، 
نايک به طور ناخواسته خود را در خطر شناخته شدن به عنوان 
نقض كننده حقوق كاری يافت. درنتيجه در سال 2005 نايک در 
گزارش مسئوليت شركتی خود )مربوط به اقدامات سال 2004( 
فهرس��ت كاملی از كارخانه های توليد محصولاتش را منتشر 
نمود. نايک اولين ش��ركت در صنعت جهانی كفش و پوش��اک 
می باشد كه به انتشار اين گونه اطلاعات در گزارش خود دست 

زد.
بيانيه ی مأموريت مسئوليت شركتی در نايک در سال 2001 

چنين بود:
»شهروند شركتی نوآور و الهام بخشی باشيم در جهانی كه 
شركتمان در آن فعاليت می كند. ما در تلاشيم كه ازطريق اقدامات 

تجاری مسئولانه كه در رشد سودآور و پايدار سهيم هستند، از 
نام تجاری نايک حفاظت كرده و آن را تقويت نماييم«.

نايک بر اين مسئله تأكيد دارد كه اقدامات مسئوليت شركتی 
نبايد مجزا از فعاليت های كاری و تجاری باش��ند، بلکه بايستی 

به طور كامل با هم يکپارچه گردند.
بدين منظ��ور جهت حماي��ت فعالانه از بياني��ه ی مأموريت 
مسئوليت ش��ركتی خود، اقدامات ابتکاری را به اجرا درآورده 
است. درادامه برخی از آن موارد مورد بررسی قرار می گيرند.

 طراحی برای محيط زیست
نخست در سال 1997 نايک به همکاری با سازمان گام طبيعی 
)TNS(4 پرداخت. گام طبيعی چهارچوبی است كه برمبنای علوم 
طبيعی رهنمودی را برای شركت ها، جوامع، افراد و مؤسسات 
دولتی جهت حركت در مسير توس��عه ی پايدار ارائه می نمايد. 
در س��ال 1998 نايک چهارچوب گام طبيعی را به عنوان اساس 

برنامه ها و اهداف پايداری در شركت خود اتخاذ كرد.
همچني��ن در س��ال 1998 ب��رای تعيين تركيبات ش��يميايی 
محصولاتش ش��روع به همکاری با ش��ركت MBDC 5 نمود. 
مواد و فرآيندهايی كه برای توليد كفش هايش��ان مورد استفاده 
قرار می گيرند، برای تعيين تأثيرات زيس��ت محيطی آن ها مورد 
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تجزيه و تحليل ق��رار گرفته اند، س��پس از نتايج حاصله برای 
تدوي��ن برنامه ای جهت حذف تمامی مواد ش��يميايی خطرناک 
از فرآيندهای توليد آن اس��تفاده ش��د. اين اقدام، پيش برنده ی 

گام های بعدی نايک به سمت يک مدل پايدار كسب و كار بود. 
در گزارش مسئوليت شركتی نايک در سال مالی 2001 چهار 
هدف بلندمدت بيان شده اس��ت. نايک قصد دارد تا پايان سال 

2010 به موارد زير نائل گردد: 
- حذف كامل مفهوم پس مانده در طراحی محصول، از طريق 
اس��تفاده از مواد، انرژی و منابعی كه به سهولت قابل بازيافت، 

احياء و جذب در طبيعت هستند.
- حذف كامل عناصری كه برای سلامت انسان يا سيستم های 

طبيعی مضر می باشند.
- بس��تن حلقه6 و پذيرفتن مس��ئوليت كامل محصولاتش در 
تمام مراحل چرخ��ه ی عمر آن ها، ازجمل��ه خاتمه ی عمر مفيد 

محصول زمانی كه مصرف كنندگان آن را دور می اندازند.
- توس��عه ی س��اختارهای مالی برای پيش ب��رد نظارت بر 
محصول در مراحل طراحی، مهندسی و توليد و همچنين ايجاد 
مدل های مالی جديدی كه هزينه ی كامل انجام كس��ب و كار را 

منعکس می نمايند.
در گ��زارش س��ال 2004، نايک اين اهداف بلن��د مدت را در 
بيانيه ای جامع به عنوان هدف زيست محيطی اصلی خود چنين 
بيان كرد: »توليد محصولات��ی نوآورانه و پايدار«. اين رويکرد 
جديد، پايداری را در تمامی عمليات های ش��ركت يکپارچه نمود 
و به عن��وان دس��تورالعملی در تمامی مراح��ل چرخه ی عمر 

محصولات نايک عمل می نمايد.
اقدامات زير ش��واهدی هس��تند بر تعهد نايک به اهداف بيان 

شده:
- نايک تعداد پوشال های كاغذ را در جعبه های كفشش از پنج 

ورق به يک كاهش داد.
- جعبه های كفش، 100% از مواد بازيافتی توليد می شوند. وزن 
آن ها 10% كاهش يافته است. ديگر هيچ گونه مواد چسبنده ای در 
آن ها به كار برده نمی ش��ود و از جوهرهای س��ازگار با محيط 

زيست استفاده می شود.
- آن ها امکان اس��تفاده از كيف ها را به جای جعبه ها بررسی 

می كنند. كيف هايی كه از پارچه، چغندر، نشاسته ی ذرت يا ساير 
مواد ارگانيک قابل تجزيه ساخته می شوند.

- نايک در نظر دارد كه تا سال 2010 در تمامی پوشاک های 
نخی اش حداقل ب��ه اندازه ی 5% از پنبه هايی كه به طور ارگانيک 

كشت شده است، استفاده نمايد.
- استفاده از چسب های توليد شده از آب به جای چسب های 
توليد ش��ده از نفت در اكثر مدل های كف��ش، كه درنتيجه ی آن 
1/6 ميليون گالن حلال در سال )4/5 ميليون دلار( صرفه جويی 
می ش��ود. نايک اين گونه ابداع��ات را در اختيار رقبای خود نيز 
قرار داد تا اس��تفاده از مواد پاي��دار را در صنعت كفش ترويج 

نمايد.
- ديگر در هيچ يک از كفش های نايک از ماده ی پلاستيکی سمی 
PVC استفاده نمی شود. اگرچه هنوز در برخی از پوشاک های 

نايک از جوهرهايی كه دارای PVC هس��تند، استفاده می كنند. 
نايک در تلاش است با همکاری تأمين كنندگانش جايگزين هايی 

را برای آن ها شناسايی نمايد.
- نايک در حال توس��عه ی راه حلی جايگزي��ن برای فرآيند 
دباغی چرم اس��ت. درحال حاضر اين صنعت از موادی سمی 
و غيرپايدار اس��تفاده می نمايد. نايک در تلاش است تا ماده ای 
قابل تركيب را به عنوان جايگزين آن مواد سمی بيابد. اين اقدام 
می توان��د صنايع زيادی را متحول نماي��د، زيرا دباغی چرم در 

توليد محصولات زيادی مورد استفاده قرار می گيرد.
- تي��م جهانی طراح��ی كفش مس��ئول توس��عه ی طيفی از 
كفش های ورزشی شد كه قابل خريد، بادوام و به سهولت قابل 
توليد باش��ند. درنتيجه صندلی با اس��تفاده از فوم های تزريقی 
توليد ش��د كه فرآين��د توليد آن فرآيندی تک ماده ای و س��ريع 
 PVC می باشد. اين فرآيند در عمل بدون ضايعات بود، هيچ گونه
در آن استفاده نگرديد. اين صندل ها به طور بومی و با استفاده از 

موادی كه از همان جامعه ی بومی تأمين می شدند توليد شدند.
- برنامه های بازيافت ضايعات در نايک ش��امل طرح بستن 
حلق��ه در اس��تفاده از مواد می باش��د. بدين ترتي��ب ضايعات 
كارخانه در يک محصول جمع آوری ش��ده و برای استفاده در 

توليد محصولی ديگر مورد پردازش مجدد قرار می گيرد.
- نايک اخيراً خ��ط توليد كفش های جديدی را به راه انداخته 
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اس��ت. در اين خط زيره ی كفش ها از ضايعات بازيافت شده ی 
كارخانه توليد ش��ده و هيچ گونه مواد چسبنده ای در آن به كار 
برده نمی ش��ود. اين باعث می ش��ود كه جداس��ازی و بازيافت 
كفش ها در پايان عمر آن ها آس��ان گردد. در اين خط محصول 
جديد 20% كمتر از س��اير محصولات نايک از حلال ها استفاده 
می گردد. مواد اولي��ه از محلی به فاصله ی 200 مايلی كارخانه 
تأمين می شوند، درنتيجه انرژی بسيار كمتری برای حمل و نقل 
صرف می ش��ود و خود طراحی به طور قابل توجهی ضايعات 

مواد را كاهش می دهد.

 نایک به همه جا می رود7 
ب��ا در نظر گرفتن فلس��فه ی گه��واره تا گه��واره8 درمورد 
ضايع��ات، نايک به بررس��ی اين پرداخت ك��ه چگونه می تواند 
مسئوليت بيشتری در قبال پايان عمر محصولاتش ايفا نمايد. به 
همين منظور برنامه ی خلاقانه ای با نام نايک به همه جا می رود 

را، در سال 1993 آغاز نمود.
آن ها به جمع آوری كفش های ورزشیِ استفاده شده پرداختند. 
آن ها را به مواد تشکيل دهندش��ان تجزي��ه كردند و آن مواد را 
بازيافت نمودند. س��پس نايک از م��واد بازيافتی حاصله برای 

توليد پوشش سطوح مکان های ورزشی استفاده نمود.
اي��ن برنامه باعث گرديد كه بيش از 16 ميليون جفت كفش از 
زباله دانی ها نجات پيدا كنند و بيش از 170 پوشش برای سطوح 
زمين های بازی و زمين های ورزش��ی در سرتاسر جهان برای 

جوامع محلی تأمين شود.

 تعهدات به تغييرات آب و هوایی
نايک متعهد ش��ده است كه انتش��ار گازهای گلخانه ای را در 
كليه ی عمليات هايش درس��طح جهان كاهش دهد. همان طور كه 
در گزارش مس��ئوليت شركتی س��ال 2001 آمده است، اهداف 

نايک عبارت بودند از:
كاه��ش انتش��ارات گاز دی اكس��يد كربن حاصل��ه   
ازس��فرهای كاری و تسهيلات و خدمات متعلق به نايک تا سال 
2005 ب��ه مي��زان 13% كمتر از س��ال 1998؛ از طريق پيگيری 
پروژه های صرفه جويی در مصرف انرژی و خريداری نمودن 

انرژی های سبز.
- تعيين يک سری استانداردها و حداقل ها برای عمليات های 
توليدی پوشاک و كفشی كه برعهده ی پيمانکاران نايک است، تا 

پايان سال 2003.
- بررس��ی كل زنجيره ی تأمين نايک از بسته بندی گرفته تا 
شيوه های مختلف حمل ونقل، به منظور يافتن فرصت هايی جهت 
بهبود كارآيی لجستيک9 و كاهش گازهای گلخانه ای حاصل از 

آن.
- حذف كامل اس��تفاده از SF_4 )يک نوع گاز گل خانه ای( تا 

پايان سال 2003. 
آن ها هم اكنون در بيش��تر كفش هايشان به جای SF_4، از 

گاز نيتروژن استفاده می كنند.

 نتيجه:
موقعيت نايک به عنوان يک ش��ركت غول پيکر جهانی، بدين 
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معناست كه تصميمات آن می تواند تأثيرات زيادی داشته باشد. 
وقت��ی كه در نايک تصميماتی براس��اس اصول طراحی پايدار 
گرفته می شود، اين تصميم بر انتخاب ها و گزينه های بعدی در 
تمام زنجيره ی تأمين آن نيز تأثير مثبت خواهد داشت. با استفاده 
از مواد چس��بنده ی توليد ش��ده از آب به جای مواد چسبنده ی 
توليد شده از نفت، كل صنايع مربوطه دچار دگرگونی شده اند. 
همچنين تصميم نايک برای افزايش درصد استفاده از پنبه هايی 
كه به طور ارگانيک توليد می شوند در لباس هايشان، باعث رشد 
اين صنعت ش��ده و تأثير چشم گيری بر فعاليت های كشاورزی 

در سرتاسر جهان خواهد گذاشت.
اقدام��ات ص��ورت گرفته توس��ط نايک نش��ان می دهند كه 
ش��ركت ها می توانند، گام های اثربخش��ی جهت ترويج پايداری 
زيس��ت محيطی و اجتماعی بردارند، كه به نوبه ی خود تضمين 

كننده ی بقای بلند مدت اقتصادی آن ها نيز می باشد. 
بر اساس موردكاوی نايک می توان اقدام زير را جهت فعاليت 

پايدارتر در يک شركت پيشنهاد نمود:
- پاي��داری را به طور مس��تقيم در بيانيه های چش��م انداز و 
مأموريت ش��ركت خ��ود وارد نمايي��د. اين مس��ئله نيازمند و 

تضمين كننده ی تعهد مديران ارشد سازمان است.

- تا حد ممکن شفاف عمل نماييد. درنتيجه كاربران و صاحبان 
منفعت شما می دانند كه شما چه اقداماتی انجام می دهيد و به چه 
دلي��ل. از آن ها دعوت كنيد تا درم��ورد چالش هايی كه با آن ها 

روبه رو هستيد با هم گفت وگو نماييد.
- به كاركنانتان برای آش��نايی ب��ا مفاهيم مرتبط با پايداری 

آموزش دهيد.
- در طراحی محصول، توليد و استفاده، استفاده ی مجدد از 
مواد، چش��م انداز گهواره تا گهواره و چرخه ی عمر را در پيش 
بگيريد. تاحد ممکن از هم افزايی های ميان محصولات در طراحی 
و توليد اس��تفاده نماييد، مثلًا ضايعات ي��ک فرايند را به عنوان 

منابع ورودی فرايند ديگر به كار ببريد.
- مواد سمی را از محصولات خود حذف كنيد و جايگزين هايی 

طبيعی و غيرسمی برای آن ها بيابيد.
- بس��ته بندی های غيرضروری را حذف كنيد و ميزان هرآن 
چه را كه ضروری به نظر می رس��د كاهش دهيد و تا حد ممکن 

از مواد قابل بازيافت استفاده كنيد.
- مص��رف ان��رژی را كاهش دهيد و تا ح��د ممکن از منابع 

انرژی تجديدپذير استفاده نماييد.
- اصول پايداری را در تمام زنجيره ی تأمين خود وارد نماييد. به 
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دنبال تأمين كنندگانی باشيد كه ارزش ها و فعاليت های آن ها برمبنای 
اصول پايدار می باشد و برای آن ها استانداردهايی تعيين نماييد.

- با شركای محلی برای يافتن راه حل هايی نوآورانه همکاری 
كنيد. مث��لًا يافتن راه حل هايی برای تأمين م��واد مورد نياز در 

جامعه ی محلی و بومی.
- شرايط كاری را بهبود بخشيد.

- شيوه های خلاقانه و سخاوتمندانه را برای توجه به جوامع 
محلی كه در آن ها فعاليت می كنيد بيابيد.

)تصویر 4(

پی نوشت: 
1 . Nike
2 . Environmental Sustainability
3 . Sustainable Design
4 . The Natural Step
5 . Mcdonough Braungart Design Chemistry 
6 . Close The Loop 

7 . Nike Go Places 
8 . Cradle-To-Cradle
9 . Logistic
10 . Life-Cycle
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